
SZAKÁLNÉ SZABÓ ZITA
JEGYZŐ, TÁPLÁNSZENTKERESZTI KÖZÖS ÖNKORMÁNYZATI HIVATAL

PHD HALLGATÓ, SZÉCHENYI ISTVÁN EGYETEM ÁJDI

A GYERMEKVÉDELMI 
ALAPELLÁTÁS 

MŰKÖDTETÉSE 
TÁRSULÁSI FORMÁBAN: 

önkormányzati hivatalok 
lehetőségei és kihívásai



Hogyan találkozik az igény, a kapacitás és a kötelezettség –
és hogyan lesz mindebből közös felelősség és valódi erő.

A gyermekvédelmi 
alapellátás 
működtetése 
társulási formában

„A gyermekvédelmi munka lényege: 
ott lenni, amikor szükség van ránk.”

B E V E Z E T É S Szakálné Szabó Zita

Hogyan tudunk élni ennek az előnyeivel, és hogyan tudjuk elkerülni 
a buktatókat.

Kényszerből lett lehetőség?




• aprófalvas térségek, elöregedő települések
• csökkenő gyermekszám  csökkenő intézményi →

kapacitások
• szakemberek elvándorlása – “szakember-hiány 

spirálja”

R E N D S Z E R S Z I N T Ű  M O Z G A T Ó R U G Ó K

Demográfiai és térszerkezeti 
változások

„A társulás nem csupán közigazgatási 
struktúra, hanem települések közös 
felelősségvállalása a gyerekekért.”

Miért került 
előtérbe a 
társulási forma? Pénzügyi realitások

• önkormányzatok forráskorlátai
• párhuzamos szolgáltatások fenntartásának drágasága
• állami finanszírozás normatív logikája  társulás →

ösztönzése

• Gyvt. és kapcsolódó végrehajtási rendeletek
• ellátási kötelezettség települési méret szerint
• társulási modellen elérhető többlettámogatások

Szakálné Szabó Zita

Jogszabályi keretek



R E N D S Z E R S Z I N T Ű  M O Z G A T Ó R U G Ó K Szakálné Szabó Zita
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Jogszabályi kötelezettség

JOGSZABÁLY: biztosítani kell a 
folyamatos, elérhető, 
szakmailag megfelelő ellátást.

A helyi IGÉNYEK találkoznak a 
rendelkezésre álló 
KAPACITÁSSAL a JOGSZABÁLYI 
KÖTELEZETTSÉGEK keretei 
között.

IGÉNY:
• gyereklétszám
• családszerkezet
• jelzőrendszeri jelzés
• krízis, veszélyeztetettség

KAPACITÁS:
• szakemberek száma
• költségvetés
• infrastruktúra
• időkapacitás

EREDMÉNY: 
fenntartható, 
szakmailag egységes, 
elérhető gyermekjóléti 
alapellátás.



M O D E L L E K  É S  J Ó  G Y A K O R L A T O K Szakálné Szabó Zita

A társulás előnye, hogy a feladatok nem 
duplikálódnak, hanem összeadódnak.

Szervezeti 
racionalitás

Hogyan működik 
jól egy társulás?

Rendszer, 
ami jobban 

működik 
együtt

Kommunikció 
és 

kapcsolattartás

Egységes  
protokoll



KOMMUNIKÁCIÓ

BIZALOM

Intézményi kultúrák 
közötti különbségek

Adminisztratív 
nehézségek

Szakemberhiány és 
túlterheltség

Lakossági elvárások 
kezelése

K I H Í V Á S O K ,  A M E L Y E K K E L  S Z E M B E  K E L L  N É Z N Ü N K

• „Mi településünk gyereke” helyett 
„a társulás gyermekvédelmi 
feladata”

• Információáramlási akadályok
• Egységes protokoll kialakítása

Szakálné Szabó Zita

HÍDÉPÍTÉS

• Szakemberhiány országos szinten
• Kiégés kockázata

RUGALMASSÁG

„Miért nem jön ki minden nap?”
„Miért nincs itt helyben irodája?”
„Nem ismeri eléggé a mi családjainkat.”



Mitől működhet jól 
a társulási 
rendszer?

K U L C S K É R D É S

Szakmai egység Tervezhetőség
Hatékony 

kommunikáció 
csatornák

Szakálné Szabó Zita

Emberközpontúság



M E G O L D Á S O K Szakálné Szabó Zita

Mobil 
gyermekjóléti 

egységek

Digitális 
platformok

Társulási 
teamek

Mini 
irodák

Javasolt innovatív 
megoldások



Zárszó - üzenet, amit 
hazavihetünk

„A társulás nem csupán közigazgatási struktúra, hanem 
települések közös felelősségvállalása a gyerekekért.”

Realitás vagy illúzió? - Közigazságban a gyermek
Budapest, 2025. november 20.
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